
一、平台进入

操作系统：windows7 及以上；

浏览器：谷歌浏览器、搜狗浏览器极速模式、360 浏览器极速模式；

其它组件要求：法人一证通证书助手 V10.1.28；

河北 CA 官网：https://www.hebca.com；

用户通过搜索河北人社网首页，在网站右下方业务网站找到“全省劳动能力

再次鉴定”

点击进入后，选择“病残津贴申请”进入病残津贴鉴定信息系统。

用户也可以输入下面网址直接进入：

https://he.12333.gov.cn/ljpt-repeat/
关于操作平台的技术问题可咨询软件公司：0311-66567591。

https://www.hebca.com/


二、注册

点击“还没有账号？赶紧注册吧”，注册账号。

进入注册信息填写页面，先点击“请下载开户申请委托书并上传盖章扫描件”

下载 word 文件，填写完文件上的内容，并加盖公章，然后扫描或拍照上传到“图

片”项中。

请注意：

填写完成，注册申请提交后等待所选区县人社局工作人员审核，若选择市本

级（省本级）则由市级人社局（省本级劳动能力鉴定中心）工作人员审核，审

核结果会以短信形式下发至联系人手机，请注意查收。



三、申报

3.1.鉴定申请

账号审核通过，使用账号、密码登录系统，点击左菜单

病残津贴鉴定----->鉴定申请；

请注意：

申报之前请下载下图中标明的文件，重点阅读“操作手册和填报须知”：

点击按钮“病残津贴申报”，弹出信息填写页面，页面分为基本信息和资料

两部分

3.1.1.基本信息

按页面显示的各项信息填写，其中主要伤病史字数限 240字，病情分类可多

选。

头像及签字上传注意事项：

①图片上传不成功

解决办法：将当前图片使用图片编辑工具打开，另存后再次尝试上传。

②按手印的签字显示太小

解决办法：将当前图片使用图片编辑工具打开，裁剪图片尽量只保留手印

签字部分，空白部分越少效果越佳,如下图。

头像示例 按手印的签字图片示例



3.1.2.资料

按资料类型上传对应项。点击蓝色字体进行上传操作。

上传本地电脑材料方法步骤如下：

点击上传后，在弹出的页面，点击“上传本地文件”。

然后点击选择文件，即可上传本地电脑的图片资料。



图片可以一次性选择 10 张，用鼠标圈中所需要上传的所有图片即可批量上

传，也可以按住键盘 Shift 键，点击第一张和最后一张图片，即可选中所有的材

料图片。为方便审阅，上传前通过编辑图片（非图片预览）将图片旋转为正常阅

读角度，保存后再上传。

选中后，按实际阅读顺序，点击每个图片下方的“上传”按钮，最后点击下

方的“关闭”按钮，完成本项资料图片的上传。

基本信息填写完成，资料上传完成，点击蓝色按钮“保存”，保存填写的信

息。

修改：填写信息完信息点击保存之后，还未签章提交的，点击按钮“修改”



可以进行修改信息的操作。

3.1.3.签章提交

点击按钮“签章提交”，等待约 5秒左右，弹出成功提示表示提交成功。

注意：签章过程中，遇到任何系统错误提示，首先要检查河北 CA 助手版本

是否正确，其次检查浏览器是否符号要求。

关 于 河 北 CA 数 字 证 书 办 理 使 用 问 题 ， 可 通 过 河 北 CA 官 网

https://www.hebca.com/查询各市办事处电话或 4007073355。

3.2.审核不通过

被审核员退回的申请，点击左菜单病残津贴鉴定----->审核不通过，列表展示

审核不通过的申请。

点击列表中的按钮“修改”，可根据审核意见修改对应项，若删除图片可点

击图片预览下方的 X 按钮删除，点击最下边的按钮“修改”保存修改后的信息，

点击列表中的按钮“签章提交”，再次提交申请。

四、结论查询

申报单位及被鉴定人查询鉴定结论可通过河北人社网首页右下方业务网站中的“全省劳

动能力再次鉴定”链接进入，也可以直接输入网址 https://he.12333.gov.cn/ljpt-repeat

https://he.12333.gov.cn/ljpt-repeat


选择第三项“鉴定结论书查询”，按页面要求选择输入相关信息，点击查询进入鉴定结

论书列表，根据需要查询下载相应电子结论书。

注意：若申请鉴定时，申请表中填写的手机号或身份证号错误将无法查询电子结论，申

请时请认真核对，修改信息请联系鉴定申报受理部门。
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